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Fachexperte im IT Service 

Management (m/w/d) 
Vollzeit (38,5 Std./Woche - all in) oder Teilzeit möglich 

Die CCP Austria Abwicklungsstelle für Börsengeschäfte GmbH (CCPA), die als zentrale Gegenpartei (CCP) alle 
Börsengeschäfte an der EXAA Abwicklungsstelle für Energieprodukte AG (Strombörse) sowie an der Wiener 
Börse AG abwickelt, sucht eine/n selbständige/n und verantwortungsbewusste/n Mitarbeiter/in im IT Service 
Management mit Kenntnissen im Bereich Information Security und Continuity, Projekt- und 
Prozessmanagement. 

Ihre Tätigkeiten 

 Erstellung einer IT-Strategie im Einklang mit dem Geschäftsmodell und Anforderungen 
 Umsetzung von und Unterstützung in nationalen, internationalen, internen sowie externen Projekten 
 Weiterentwicklung und Optimierung von Methoden und Prozessen im Bereich Informations- und 

Kommunikationstechnologie (IKT) - Risikomanagement 
 Prüfung von gesetzlichen und/oder regulatorischen Anforderungen und deren Umsetzung im Bereich IKT 
 Verantwortung insbesondere für den Bereich Informationssicherheit: Strategie, Maßnahmen, 

Compliance und Mitarbeiterschulungen 
 Erstellung von Notfallplänen und Test der Notfallmaßnahmen und Wiederanlaufpläne 
 Überwachung und Einhaltung der SLAs von IKT-Dienstleistern 
 Dokumentation der IT-Prozesse und kontinuierliche Anpassung bei Änderungen 

Das bringen Sie mit 

 Sie verfügen über mehrjährige Berufs- und Projekterfahrung im Bereich Informations- und 
Kommunikationstechnologie und haben ein fundiertes IT-Allgemeinwissen. 

 Berufserfahrung im Kapital- oder Energiemarkt sind von Vorteil. 
 Sie haben bereits Praxiserfahrung insbesondere im Bereich Informationssicherheit und können eine 

Zertifizierung nachweisen. 
 Sie bringen auch Wissen und Erfahrung aus dem Business Continuity Management und IKT-

Risikomanagement mit. 
 Sie haben schon erfolgreich in Projekten mitgearbeitet bzw. diese geleitet und Sie engagieren sich gerne 

in fachübergreifenden Projekten und bringen Ideen und Fachkenntnisse ein. 
 Ihre Serviceorientierung gegenüber internen und externen Kunden zeichnet Sie aus. 
 Durch Ihr analytisches und lösungsorientiertes Denkvermögen sind Sie in der Lage, sich selbständig in 

komplexe Themenstellungen einzuarbeiten. 
 Ihr Kommunikationstalent, hohe Einsatzbereitschaft, Kunden- und Teamorientierung, aber auch Ihre 

selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise zeichnen Sie aus. 
 Deutsch und Englisch in Wort und Schrift sowie sehr gute MS-Office Kenntnisse sind für Sie 

selbstverständlich. 

  

http://www.ccpa.at
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Unser Angebot 

 Sinnstiftende Aufgaben: Sie leisten einen Beitrag zum verlässlichen Funktionieren des österreichischen 
Kapital- und Energiemarkt. 

 Wertbasierte Unternehmenskultur: Unsere Kernwerte sind Verantwortung, Vertrauen, Leidenschaft, 
Neugierde. 

 Diversität und Inklusion: Bei uns haben alle das Recht, so zu sein, wie sie sind und werden genauso 
respektiert. 

 Gleichberechtigung: Wir legen Wert auf ein ausgewogenes Geschlechterverhältnis und die Stärkung von 
Frauen in Führungspositionen. 

 

Darüber hinaus bieten wir ein abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld in einem spannenden regulierten Umfeld, 
Mitarbeit in einem motivierten Team mit flacher Hierarchie und ausgezeichnetem Betriebsklima in einem 
langjährig bestehenden und erfolgreichen Unternehmen. 

Wir bieten Ihnen für die Position ein marktkonformes Bruttojahresgehalt in Höhe von mindestens EUR 56.000 
(auf Vollzeitbasis), das dem Banken-Kollektivvertrag unterliegt und welches nach Ihrer Berufserfahrung und 
konkreter Qualifikation individuell vereinbart wird. 

Interessiert? 

Dann freuen wir uns sehr, Sie kennenzulernen! Ihre aussagekräftigen Unterlagen senden Sie bitte per E-Mail 
an: 

Wolfgang Aubrunner  Kalina Jarova Müller 
Geschäftsführer und Geschäftsführerin 

wolfgang.aubrunner@ccpa.at  kalina.jarova-mueller@ccpa.at 
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